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LES GARANTIES ET LABELS
Les garanties - version octobre 2019

Gammes Aluminium /KZVG Bois
prépeint

Bois  
laqué ou 

lasuré

Acier
dormant  

ALU
 Laqué Nuancier Laqué RAL
 Blanc 9016 S Standard couleurs illimités

FINITION 
DORMANT

Anti-corrosion 10 ans 10 ans - - 10 ans

Brillance / 
Couleur* 10 ans 10 ans 

­v>Vi�iÝÌjÀ�iÕÀi® - 3 ans**  10 ans 5 ans 3 ans

FINITION 
OUVRANT

Laqué  
Blanc 9016 S

Laqué  
Satiné

�>µÕj�/iÝÌÕÀj� 
et Blanc

Laqué RAL  
couleurs illimités

Anti-corrosion 10 ans 10 ans - - 10 ans 10 ans 10 ans 10 ans

Brillance / 
Couleur* 10 ans 10 ans

­v>Vi�iÝÌjÀ�iÕÀi® - 3 ans** 10 ans 7 ans 5 ans 3 ans

FINITION ACCESSOIRES
ET QUINCAILLERIES 2 ans

GARANTIE DE 
FONCTIONNEMENT 

MÉCANIQUE / 
ÉTANCHÉITÉ

Dormant 10 ans

Ouvrant 10 ans

Quincaillerie 10 ans***

Serrure 5 ans

Vitrage 10 ans
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�6DXI�&K¬QH�����DQV�����������


�6DXI�*UDQG�7UĎF�����DQV�
* Brillance : Àjv�iÝ����`i��>��Õ��mÀi�ÃÕÀ��i�ÃÕ««�ÀÌ�µÕ��`���i�Ã���>Ã«iVÌ�LÀ���>�Ì]�Ã>Ì��j��Õ��>Ì°�*À�Ãi�i��V��«Ìi�`i��>�}>À>�Ì�i�Ã��jV>ÀÌ�ÃÕ«jÀ�iÕÀ�D�
£x�ÕL�­Õ��Ìj�`i�LÀ���>�Vi®°�
�Õ�iÕÀ�\�Û�i����ÃÃi�i�Ì�����}m�i�>ÛiV���`�V>ÌiÕÀ��i�Ì>�
�Ài«ÀjÃi�Ì>�Ì��½jV>ÀÌ�V���À��jÌÀ�µÕi�`×�>Õ�Û�i����ÃÃi�i�Ì�`i��>�
Ìi��Ìi]�i�ÌÀi�Ã�����ÃÌ>��>Ì����iÌ��>�`>Ìi�`i��iÃÕÀi°�*À�Ãi�i��V��«Ìi�`i��>�}>À>�Ì�i�Ã���i�Ì>�
�`j«>ÃÃi�Ç°�­ƂÛiV�>««��V>Ì����`½Õ��«À�`Õ�Ì�`½i�ÌÀiÌ�i��Ã��
�jViÃÃ>�Ài®°


iÌÌi� }>À>�Ì�i� �i� «iÕÌ� ��ÕiÀ� µÕi� Ã�� Ì�ÕÌiÃ� �iÃ� ÀiV���>�`>Ì���Ã� `i� «�Ãi� iÌ� `½i�ÌÀiÌ�i�� Ã��Ì� ÀiÃ«iVÌjiÃ� ÃÌÀ�VÌi�i�Ì°� �>� }>À>�Ì�i� Ãi� ����Ìi� >Õ� 
remplacement, dans leur état de livraison]��Õ�D��>�Àj«>À>Ì����`iÃ�j�j�i�ÌÃ�`jviVÌÕiÕÝ�V��ÃÌ�ÌÕÌ�vÃ�D�Õ��Û�Vi�`i�v>LÀ�V>Ì����ÀiV���Õ�V��ÃÌ>Ìj�«>À�
��Ã�ÃiÀÛ�ViÃ°

LES LABELS QUALITÉ

LE LABEL QUALIMARINE : 
Complémentaire au label Qualicoat®, assurant la pérennité des portes aluminium extérieures dans 
l’architecture, Qualimarine® certifie, avant laquage, le traitement de surface des profilés destinés  
à une exposition plus sévère (bord de mer, zones industrielles, …). Label obtenu dès 2004.

LE LABEL QUALICOAT : 
Il concerne les produits en aluminium thermolaqués. Les laques utilisées font l’objet d’un agrément 
préalable de Qualicoat® qui vérifie leurs bonnes caractéristiques de tenue dans le temps.  
Ce label atteste de la qualité du process de thermolaquage (épaisseur conforme de la couche de laque, 
adhérence, résistance à la corrosion et aux UV, …). Label obtenu dès 1995.

LE LABEL QUALISTEELCOAT : 
Label de Qualité international pour l’Acier peint (équivalent de Qualicoat® pour l’aluminium),  
visant à garantir l’anticorrosion et la bonne tenue du thermolaquage sur l’Acier. Label obtenu dès 2012.
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PRODUIT 
MANUFACTURÉ

�>�}>À>�Ì�i�`j�>ÀÀi�D��>���ÛÀ>�Ã���V�iâ���ÌÀi�ÀiÛi�`iÕÀ�iÌ�V�ÕÛÀi��iÃ�«À�`Õ�ÌÃ�	
�½��Ûi�`ÕÃ�iÌ���ÃÌ>��jÃ�i���À>�Vi��jÌÀ�«���Ì>��i°

•���>�}>À>�Ì�i��i�V�ÕÛÀi�«>Ã��iÃ�`jv>ÕÌÃ�iÌ��iÃ�`���>}iÃ�
causés par une mauvaise installation ou tout autre 
`jv>ÕÌ�����Ài��j�D��>�v>LÀ�V>Ì����iÌ�>ÕÝ��>ÌjÀ�>ÕÝ�̀ jVÀ�ÌÃ°

•  L’absence de la protection d’origine ou sa dégradation 
`ÕÀ>�Ì��i�V�>�Ì�iÀ°

•   L’absence de respect des prescriptions de pose,  
iÌ�`iÃ�Àm}�iÃ�`i��½>ÀÌ�ÀiV���>�`jiÃ�«>À��iÃ��/1�ÎÈ°x�
��Ãi� i�� ÕÛÀi� vi�kÌÀiÃ� iÌ� «�ÀÌiÃ� iÝÌjÀ�iÕÀiÃ� iÌ��/1�
*i��ÌÕÀiÃ� x�°£°� �iÃ� �/1� Ã��Ì� V��ÃÕ�Ì>L�iÃ� ÃÕÀ� �i� Ã�Ìi� 
`Õ� Vi�ÌÀi� ÃV�i�Ì�v�µÕi� iÌ� ÌiV���µÕi� `Õ� L@Ì��i�Ì�\� 
ÜÜÜ°VÃÌL°vÀ°

U���½iÝ«�Ã�Ì���� iÌÉ�Õ� �½ÕÃ>}i� `i� �>� «�ÀÌi� `>�Ã� Õ�� >ÕÌÀi�
V��ÌiÝÌi�µÕi��>��>�Ã�����`�Û�`Õi��i]�«�ÕÀ��iµÕi����ÌÀi�
«À�`Õ�Ì�>�jÌj�V��XÕ°�6��À��iÃ�V��`�Ì���Ã�̀ i�}>À>�Ì�i�«�ÕÀ�
�iÃ���v�À�>Ì���Ã�Ài�>Ì�ÛiÃ�>ÕÝ�â��iÃ�`½iÝ«�Ã�Ì���]�iÌ�>ÕÝ�
VÀ�ÌmÀiÃ�`½jÛ>�Õ>Ì���°

•���iÃ� `jÃ�À`ÀiÃ� ÃÕÀÛi�>�Ì� ÃÕ�Ìi� D� `iÃ� V��`�Ì���Ã� 
V���>Ì�µÕiÃ�iÝVi«Ì����i��iÃ°

•��/�ÕÌi� ��`�v�V>Ì���� �Õ� ��ÌiÀÛi�Ì���� ÌiV���µÕi� �i�
garantissant plus son niveau d’étanchéité, ou son 
�Ã��>Ì���o�­iÝi�«�i�\�À>L�Ì>}i]�«��X>}io®°

•���½>LÃi�Vi�`½i�ÌÀiÌ�i�]��Õ�Õ��i�ÌÀiÌ�i��`�vvjÀi�Ì�`i�Vi�Õ��
µÕi���ÕÃ�«ÀjV���Ã��Ã�«�ÕÀ��>�«�ÀÌi�iÌ�«�ÕÀ��>�ÃiÀÀÕÀi°

•���iÃ� `jv>ÕÌÃ� Û�Ã�L�iÃ� ���� `jV�>ÀjÃ� ��ÀÃ� `i� �>� ��ÛÀ>�Ã��� 
`Õ�«À�`Õ�Ì°

•���iÃ�>���>��iÃ�>`��ÃiÃ�«>À��iÃ�Ì��jÀ>�ViÃ�`i�v>LÀ�V>Ì����
iÌ� `i� «�Ãi]� v�ÝjiÃ� «>À� �iÃ� ��À�iÃ� vÀ>�X>�ÃiÃ� iÌ�
iÕÀ�«ji��iÃ°

•�
ÝVi«Ì����Ã«jV�v�µÕi�\
���«�ÕÀ��iÃ�«�ÀÌiÃ�L��Ã�\��iÃ��j}mÀiÃ�`�vvjÀi�ViÃ�`i�Ìi��ÌiÃ]�
�iÃ� «iÌ�ÌÃ� � Õ`Ã� Ã>��Ã� ­�ÕÃµÕ½D� Õ�� `�>�mÌÀi� `i� Ó� V��

Ãi�����½iÃÃi�Vi®�iÌ��iÃ���VÀ�v�ÃÃÕÀiÃ�µÕ�]�Ã>�Ã�vÀ>}���ÃiÀ��>�
«�ÀÌi]�V��ÌÀ�LÕi�Ì�D��>�V�>�iÕÀ�`Õ�L��Ã°

-  pour les portes aluminium : pour les portes de couleurs 
v��VjiÃ�iÌ�Ãi�����½iÝ«�Ã�Ì���]��i�«>Ài�i�Ì�iÝÌjÀ�iÕÀ�«iÕÌ�
V�>ÕvviÀ�`i��>��mÀi�ÌÀmÃ���«�ÀÌ>�Ìi�iÌ��VV>Ã����iÀ�`iÃ�
LÀ×�ÕÀiÃ���ÀÃ�`i�V��Ì>VÌ�>ÛiV��>�«i>Õ°

-  pour les portes Acier : la garantie anticorrosion 
Ã½>««��µÕi�«�ÕÀ��iÃ��ÕÛÀ>�ÌÃ�Ã�ÌÕjÃ�D�«�ÕÃ�`i�Î���Ã�`½Õ�i�
côte ou d’une atmosphère agressive (pour les ouvrants 
Ã�ÌÕjÃ�D�����Ã�`i�Î���Ã]���ÕÃ�V��ÃÕ�ÌiÀ®°

•  En cas d’intervention de nos services sur site, alors 
que les conditions de pose ou d’entretien ne sont 
«>Ã� ÀiÃ«iVÌjiÃ]� ��� ÃiÀ>� «À�Vj`j� D� Õ�i� v>VÌÕÀ>Ì����
>ÕÝ�vÀ>�Ã�Àji�Ã°

�iÃ�Û�ÌÀ>}iÃ�`jV�À>Ì�vÃ�ÕÌ���ÃjÃ�«�ÕÀ��>�v>LÀ�V>Ì����`i���Ã�«�ÀÌiÃ�`½i�ÌÀji�V��«�ÀÌi�Ì�Õ�i�«>À-
Ì�i�`i�v>X���>}i��>�Õi��iÌ]�`i�Vi�v>�Ì]��i�«iÕÛi�Ì�kÌÀi�iÝi�«ÌÃ�`½�ÀÀj}Õ�>À�ÌjÃ�`½>Ã«iVÌ°��iÃ�
Àm}�iÃ�V��ViÀ�>�Ì��¿>Ã«iVÌ�`iÃ�Û�ÌÀ>}iÃ��Ã��>�ÌÃ�Ã��Ì�`jv���iÃ�«>À��>���*6�­�j`jÀ>Ì�����À>�X>�Ãi�
`iÃ�*À�viÃÃ����i�Ã�`Õ�6iÀÀi®°

•�/À>�Ã«�ÀÌiâ�Ì�Õ��ÕÀÃ��>�«�ÀÌi�ÛiÀÌ�V>�i�i�Ì°
•  Stockez-la verticalement, contre une paroi 

plane, en évitant tout risque de gauchissement  
iÌ�D��¿��ÌjÀ�iÕÀ�`¿Õ����V>��>jÀj°

U�� i�ÃÌ�V�iâ��>�>�Ã��>�«�ÀÌi�D��¿iÝÌjÀ�iÕÀ]�Ã�ÕÃ��>�
«�Õ�i��Õ�>Õ�Ã��i��]��Õ�`>�Ã�Õ����V>���Õ��`i°

U����ÀÃµÕi�Û�ÕÃ�ÌÀ>�Ã«�ÀÌiâ��>�«�ÀÌi]�Ûi���iâ�D��i�
«>Ã��>�v>�Ài�ÌÀ>��iÀ�ÃÕÀ��i�Ã��°

•  POUR LES PORTES EN BOIS ET EN ACIER, conservez la protection de l'ouvrant tant que  
�iÃ�i�`Õ�ÌÃ�­iÝÌjÀ�iÕÀ®�iÌ��iÃ�«�@ÌÀiÃ�­��ÌjÀ�iÕÀ®��i�Ã��Ì�«>Ã�v���Ã°�
��i�«À�Ìm}i�ivv�V>Vi�i�Ì� 
�>�«�ÀÌi�iÌ��iÃ�Û�ÌÀiÃ�V��ÌÀi��iÃ�Ì@V�iÃ�iÌ��iÃ�À>ÞÕÀiÃ�`ÕiÃ�>ÕÝ�«À��iVÌ���Ã°
�>�«À�ÌiVÌ�����i�`iÛÀ>�«>Ã�ÀiÃÌiÀ�«�ÕÃ�`i�x����Ã�ÃÕÀ��¿�ÕÛÀ>�Ì°
�
��V>Ã�`i�ÃjV�>}i�`iÃ�«�@ÌÀiÃ]��¿>jÀ>Ì����`iÃ���V>ÕÝ�`��Ì�kÌÀi�ÌÀmÃ�ivv�V>Vi�­�¿�Õ��`�Ìj�>�L�>�Ìi�
��ÌjÀ�iÕÀi��i�`��Ì�«>Ã�kÌÀi�iÝViÃÃ�Ûi�«i�`>�Ì�«�ÕÃ�`¿Õ�i�Ãi�>��i®°
�
��V>Ã�`¿>««��V>Ì����`¿Õ��i�`Õ�Ì�iÝÌjÀ�iÕÀ�\ 
���¿>««��µÕiâ�ÃÕÀÌ�ÕÌ�«>Ã�`i�ÀÕL>��`i�«À�ÌiVÌ�����À>�}i�v�ÀÌi�i�Ì�>`�jÃ�v�ÃÕÀ��iÃ�«�ÀÌiÃ�`¿i�ÌÀji° 
��ÀiÌ�Àiâ��>�L>�`i�V>V�i�`mÃ�µÕi��¿i�`Õ�Ì�iÃÌ�ÃiV°

•  POUR UNE PORTE ALUMINIUM OU MIXTE,�V��ÃiÀÛiâ��iÃ�v���Ã�>`�jÃ�vÃ�`i�«À�ÌiVÌ����`ÕÀ>�Ì� 
�>�`ÕÀji�`Õ�V�>�Ì�iÀ�­>Õ��>Ý��Õ��«i�`>�Ì�x����Ã®�«�ÕÀ�«À�Ìj}iÀ��>�«�ÀÌi�V��ÌÀi��iÃ�À>ÞÕÀiÃ° 
U�*À�Ìj}iâ��i�ÃiÕ���>�Õ����Õ��«i�`>�Ì�Ì�ÕÌi��>�`ÕÀji�`Õ�V�>�Ì�iÀ°

TRANSPORT,  
MANUTENTION  
ET STOCKAGE  
SUR CHANTIER

EXCLUSIONS DE GARANTIE

Le transport de 1 ou 2 portes sera facturé  
net hors taxes par bloc-porte ..............................................................................47 €

Franco à partir de 3 portes

FRAIS DE PORT


